kostlich Aligemeine Geschéftsbedingungen

VEGETARISCH

Wir, die go direct verlags GmbH & Co. KG, sind Herausgeber und Vertriebsgesellschaft des Kochmagazins kdstlich vegetarisch — die neue Lust
am Kochen. Wir betreiben auch diese Homepage, die den Online-Erwerb von késtlich vegetarisch (Einzelausgaben, Jahres-Abos, Geschenk-
Abos, Auslands-Abos) und weiteren Waren sowie die Nutzung von Informations- und Serviceleistungen ermdglicht. Die Inhalte unserer
Homepage sind sorgsam recherchiert und aufbereitet. Dennoch kdnnen wir keine Haftung fir Schaden tbernehmen, die aus der Nutzung
dieser Homepage entstehen. Die Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrénkt.

Links auf andere Internetseiten

Soweit wir von unserer Homepage auf die Webseiten Dritter verweisen oder verlinken, kénnen wir keine Gewéahr und Haftung fir die Richtigkeit
bzw. Vollstandigkeit der Inhalte und die Datensicherheit dieser Websites (ibernehmen. Da wir keinen Einfluss auf die Einhaltung
datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch Dritte haben, sollten Sie die jeweils angebotenen Datenschutzerklarungen gesondert prifen. Zur
Nutzung des sozialen Netzwerks Facebook, dem Zweck und Umfang der dortigen Datenerhebung sowie deren Verarbeitung und Nutzung und
auch Ihrer Nutzerrechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphéare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von
Facebook (http://de-de.facebook.com/privacy/explanation.php).

Copyright

Das Copyright dieser Homepage, mit all ihren Inhalten, liegt bei der Betreiberin. Eine Vervielfaltigung oder Nutzung von Inhalten dieser
Homepage, als Ganzes oder in Teilen, ist ohne schriftliche Zustimmung der Betreiberin verboten. Alle Rechte liegen bei der go direct verlags
GmbH & Co. KG.

1. Geltungsbereich

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir die Rechtsgeschéfte, die Uber unsere Homepage zwischen der go direct verlags GmbH
& Co. KG und den Kunden zustande kommen. Im Rahmen des Beststellvorgangs bestétigt der Kunde, dass er unsere AGB inkl.
Datenschutzerklérung vor seiner Bestellung zur Kenntnis genommen und verstanden hat und diese verbindlich fir das Zustandekommen des
Rechtsgeschéfts anerkennt. Die AGB und Datenschutzerklarung kénnen vom Kunden ausgedruckt oder abgespeichert werden.

2. Zustandekommen des Vertrags

Mit lhrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, einen Vertrag mit lhnen zu schlief3en. Mit der Zusendung einer
Auftragsbestatigung per E-Mail an Sie oder der Lieferung der bestellten Ware kdnnen wir dieses Angebot annehmen. Eine Verpflichtung dazu
besteht nicht. Aus gegebenem Anlass kann die go direct verlags GmbH & Co. KG den Vertragsabschluss mit einem Kunden ohne Begriindung
ablehnen. Dieser Fall ist sehr unwahrscheinlich, dennoch ist er vorstellbar und kdnnte eintreten. In diesem Fall wird der Kunden entsprechend
informiert.

2.1. Bestellvorgang

Bei der Bestellung iber unseren Onlineshop umfasst der Bestellvorgang insgesamt sieben Schritte. Im ersten Schritt wahlen Sie die
gewunschten Waren aus. Im zweiten Schritt geben Sie lhre Kundendaten einschlie8lich Rechnungsadresse ein. Im dritten Schritt geben Sie
eine ggf. abweichende Lieferadresse ein. Sofern zusatzliche Versandkosten anfallen, so werden diese im vierten Schritt individuell errechnet
und angezeigt. Im fiinften Schritt wéhlen Sie, wie Sie bezahlen méchten. Im sechsten Schritt haben Sie die Mdglichkeit, sémtliche Angaben (z.
B. Name, Anschrift, Zahlweise, bestellte Artikel) noch einmal zu tGberprifen und ggf. zu korrigieren. Zudem haben Sie die Mdglichkeit unsere
Allgemeinen Geschéaftsbedingen und unsere Datenschutzerklarung durch Anklicken aufzurufen, durchzulesen, auszudrucken und
abzuspeichern. Vor Abschluss lhrer Bestellung miissen Sie durch anklicken bestatigen, dass Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingen und
unsere Datenschutzerklarung gelesen und verstanden haben und diesen zustimmen. Erst dann kdnnen Sie Ihre Bestellung durch Klicken auf
»Zahlungspflichtig bestellen” an uns absenden. Im siebten Schritt erhalten Sie an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse eine
Bestellbestétigung, inkl. Ihrer Bestelldaten. Sollten Sie bei der Uberpriifung Ihrer Bestelldaten Fehler entdecken, so konnen Sie diese noch
immer korrigieren lassen, indem Sie Ihre Korrekturwiinsche innerhalb von 24 Stunden an die in der Bestatigung angegebene E-Mail-Adresse
senden (Leserservice@koestlich-vegetarisch.de). Spater eintreffende Korrekturwiinsche kénnen, je nach Bearbeitungsstand lhrer Bestellung,
ggf. nicht mehr beriicksichtigt werden.

3. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen unser Eigentum.

4. Preise, Versandkosten, Widerruf & Co.
4.1. Endpreise
Alle Preise sind Endpreise und enthalten bereits die gesetzliche Mehrwertsteuer.

4.2. Versandkosten

Alle Abo-Produkte werden von uns nur inkl. Versandkosten angeboten. Es fallen also keine zusétzlichen Versandkosten fir diese Produkte an.
Fir alle anderen Produkte kénnen zusétzliche Versandkosten anfallen, die ggf. wahrend des Bestellvorgangs individuell errechnet und
angezeigt werden. Die Versandkosten sind auch vorab aufzurufen, indem auf der jeweiligen Produktseite im Online-Shop auf den Hinweis
sversandkosten* oder auf der unteren Menlleiste auf ,Versandkosten® geklickt wird.
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4.3. Widerrufsbelehrung

4.3.1. Widerrufsrecht fur Verbraucher

Generell kbnnen Sie den Vertag zur Lieferung der von lhnen bestellten Ware(n) ohne Begriindung innerhalb von 14 Tagen widerrufen. Die Frist
beginnt ab dem Zeitpunkt, zu dem Sie oder ein von lhnen berechtigter Dritter die Ware(n) in Besitz genommen hat. Vom Widerrufsrecht
ausgeschlossen sind u. a.:

- Zeitungen, Zeitschriften (z. B. kdstlich vegetarisch) oder lllustrierten

- Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf personliche Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind

- Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Giberschritten wirde

- versiegelte Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (z. B. original kdstlich vegetarisch-Schneidebrett)

- Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde

Um den Vertrag zu widerrufen, missen Sie die

go direct verlags GmbH & Co. KG

Auf der Lind 10

65529 Waldems-Esch

Tel.: 06126/2269310

Fax: 06126/2269313

E-Mail: Leserservice@koestlich-vegetarisch.de

eindeutig und vor Ablauf der Widerspruchsfrist tiber Ihre Entscheidung informieren (z. B. per Post, Fax oder E-Mail).

4.3.2. Die Folgen des Widerrufs

Im Falle des berechtigten Widerrufs erstatten wir lhnen innerhalb von 14 Tagen ab Eingang lhres Widerspruchs alle Zahlungen, die wir von
Ihnen im Rahmen des Vertrages erhalten haben (ggf. einschlielich Lieferkosten). Ausgenommen sind zusétzliche Kosten, die sich aus einer
von lhnen gewiinschten Lieferung ergeben, die von der Standardlieferung abweicht.

Sofern nichts anderes mit lhnen vereinbart ist, erfolgt die Riickzahlung tiber den gleichen Zahlungsweg, der dem Vertrag zugrunde liegt. Die
Riickerstattung ist kostenfrei und dann fallig, wenn wir die Ware(n) zurtickerhalten haben oder der Nachweis erbracht wurde, dass die Ware(n)
an uns zurtickgesandt wurde(n) - je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

4.3.3. Warenriicksendung
Im Rahmen des Widerrufs haben Sie die Ware(n) unverziiglich und in jedem Fall innerhalb von 14 Tagen ab Widerruf an uns zuriickzusenden
oder an uns zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware(n) vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Fur etwaigen Wertverlust der Ware(n) missen Sie aufkommen, wenn er durch nicht notwendigen Umgang zur Priifung von Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Ware(n) verursacht wurde.

4.3.4. Kosten der Warenriicksendung
Seit der Gesetzesanderung zum 13.06.2014 haben Sie, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist, die unmittelbaren Kosten der
Warenriicksendung selbst zu tragen.

4.3.4. Widerruf eines Abo-Vertrages bei erfolgtem Warenversand

Der Widerruf eines Abo-Vertrages ist gemaf Punkt 4.3.1 ff mdglich. Sollte Ihr Widerruf jedoch innerhalb der 14-tagigen Frist aber nach bereits
erfolgter Lieferung der jeweils ersten Zeitschrift eines Abo-Vertrages erfolgen, so greift zwar Ihr Widerspruchsrecht fur den Abo-Vertrag, nicht
aber fur die bereits ausgelieferte Zeitschrift, da Zeitschriften vom Widerspruchsrecht ausgeschlossen sind.

In diesen Fallen werden die jeweiligen Kosten des Abo-Vertrages abziiglich der Kosten fiir die Lieferung der ersten Ausgabe (Einzelausgabe:
3,90 Euro, zzgl. Versand: 1,50 Euro) berechnet bzw. erstattet.

4.4. Preiserhdhung
Sollte fiir ein angebotenes Abo-Produkt (z. B. ein Classic-Abo firr 1 Jahr) eine Preiserhéhung erforderlich werden, so berechtigt dies nicht zur
auBerordentlichen Kundigung. Ziffer 9 bleibt unberihrt.

4.5. Bezugsgebuhren fir Abos
Bezugsgebuhren fur Abo-Produkte sind fur den vereinbarten Zeitraum unmittelbar nach Rechnungsstellung jeweils im Voraus zur Zahlung fallig.

4.6. Kostenerstattung Bankeinzug (SEPA-Lastschrift) bei Falschangaben oder Unterdeckung

Wahlt ein Kunde die SEPA-Lastschrift als Zahlweise und gibt im Rahmen des Bestellvorgangs falsche oder unvollstandige Kontodaten an, oder
sein Konto weist keine hinreichende Deckung auf, so ist er verpflichtet, die dadurch ggf. zusétzlich anfallenden Kosten fiur Riuckbuchungen etc.
innerhalb von 10 Arbeitstagen zu erstatten.
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5. Lieferung & Leistung

5.1. Lieferzeit

Sofern nicht beim Angebot anders angegeben, richtet sich der Lieferzeitpunkt nach dem jeweils gewéhlten Produkt, dem gewinschten Lieferort
(Inland/Ausland) und der Auslastung des Logistikcenters der go direct verlags GmbH & Co. KG. Zur groben Orientierung sind bei jedem Artikel
die maximal Ublichen Lieferzeiten innerhalb Deutschlands angegeben. Diese Lieferzeiten sind jedoch nicht als verbindlich anzusehen und
kénnen im Einzelfall kiirzer oder langer sein.

5.2. Lieferung ins Ausland

Die Lieferung von Einzel- und Abo-Ausgaben sowie weiteren Produkten ist sowohl innerhalb Deutschlands als auch ins Ausland mdglich. Die
Lénder, in die standardmaRig geliefert wird, sind in einem Auswahlmeni zusammengestellt. Die Lieferung in davon abweichende Lander ist auf
Anfrage mdglich. Ein Anspruch auf Lieferung besteht jedoch nicht.

5.3. Hohere Gewalt
Bei Lieferstérungen durch héhere Gewalt (auch Streik, Aussperrung und andere Ereignisse, die eine Lieferung unter normalen Umstanden
unmdglich machen) wird die go direct verlags GmbH & Co. KG von der Lieferpflicht befreit.

5.4. Nicht erfullte Lieferung
Bestellungen, die gem. 5.2 und 5.3 nicht zur Auslieferung kommen (kénnen), werden nicht berechnet. Sollte der Kunde dafiir bereits im Vorfeld
bezahlt haben, wird ihm der entsprechende Betrag — bei Abo-Lieferungen anteilig — erstattet.

6. Zahlungsweise
Die Zahlung ist wahlweise per Sofortiiberweisung, PayPal, Vorkasse durch Vorab-Uberweisung, per SEPA-Lastschrift oder, bei Abo-Produkten,
auch per Rechnung mdglich. Wir behalten uns vor, andere Zahlungsarten auszuschlie3en.

Bei Wahl der Zahlungsweise Vorkasse nennen wir Ihnen im Rahmen der Bestellung und Bestellbestéatigung den Gesamtbetrag der Bestellung,
der innerhalb von 5 Arbeitstagen unter Angabe der Bestellnummer auf das genannte Konto zu Uberweisen ist. Nach Zahlungseingang erfolgt
der Versand der Ware(n) inkl. Rechnung.

Ein Zurtickbehaltungsrecht kdnnen Sie nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen Vertragsverhaltnis resultieren.

7. Datensicherheit & Datenschutz

7.1. Datensicherheit

Der Schutz lhrer und unserer Daten ist eines unserer wichtigsten Ziele. Daher verwenden wir fiir unseren Online-Shop die bewahrte Technik
der SSL-Verschliisselung. Sie ist eine der am haufigsten verwendeten Techniken zur Verschlisselung von Daten und somit ein wirksamer
Schutz vor dem Zugriff Dritter. Als Nutzer des Internets muss man sich jedoch generell dartiber im klaren sein, dass trotz geeigneter
SchutzmaflRnahmen immer ein gewisses Restrisiko fir Missbrauch und Internetkriminalitat durch Dritte besteht, wofur die Betreiberin der
Website keine Haftung Gbernimmt.

7.2. Datenschutz

Beim Besuch unserer Homepage werden die aktuell von lhrem PC verwendete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und das
Betriebssystem lhres PC sowie die von lhnen betrachteten Seiten protokolliert. Riickschlisse auf personenbezogene Daten sind uns damit
jedoch nicht méglich und auch nicht beabsichtigt.

Um eine Online-Bestellung Gberhaupt zu erméglichen, werden bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und ggf. Riickabwicklung eines
Kaufvertrages von uns im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet.

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z. B. im Rahmen einer Bestellung oder per E-Mail mitteilen (z. B. Inr Name und lhre Kontaktdaten),
werden nur zur Korrespondenz mit lhnen und nur fir den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfliigung gestellt haben. Wir geben
Ihre Daten nur an das mit der Auslieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur
Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter.

Wir versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, dass wir dazu gesetzlich
verpflichtet wéren oder Sie vorher ausdrucklich eingewilligt haben. Soweit wir zur Durchfihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen
Dienstleistungen Dritter in Anspruch nehmen sollten, werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten.

7.3. Dauer der Speicherung
Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter Daten bis zu 10
Jahre betragen.

7.4. Ihre Rechte

Sollten Sie mit der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder diese unrichtig geworden sein, werden wir auf
eine entsprechende Weisung hin im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die Léschung, Korrektur oder Sperrung lhrer Daten veranlassen.
Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft Uber alle personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie gespeichert haben. Bei Fragen zur
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Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, fur Auskinfte, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten
wenden Sie sich bitte an:

go direct verlags GmbH & CO. KG

Auf der Lind 10, 65529 Waldems-Esch

Tel.: 0049 (0)6126/22693-20

Fax: 0049 (0)6126/22693-21

E-Mail-Adresse: Leserservice@koestlich-vegetarisch.de

8. Kundendaten

8.1. Korrekte Kundendaten

Der Kunde verpflichtet sich, die im Rahmen des Bestellvorgangs erforderlichen Daten wahrheitsgemanR, korrekt und vollstandig anzugeben. Die
go direct verlags GmbH & Co. KG ist berechtigt, sich eine eventuelle Vertretungsbefugnis durch den Kunden schriftlich nachweisen zu lassen.
Insbesondere der Kunde von Abo-Produkten verpflichtet sich, alle eintretenden Anderungen, die fiir die ordnungsgeméRe Auftragsabwicklung
erforderlich sind, umgehend mitzuteilen. Anderungen der Lieferadresse sind mindestens 4 Wochen vor entsprechendem Erscheinungstermin
mitzuteilen. Lieferungen an falsche, unvollstandige oder nicht mehr aktuelle Lieferadresse fallen nicht in den Haftungsbereich der go direct
verlags GmbH & Co. KG.

8.2. Aktualisierung der Kundendaten

Registrierte Kunden kénnen lhre Daten im Menlpunkt ,Mein Benutzerkonto* jederzeit selbst einsehen und bearbeiten. Registrierte und nicht
registrierte Kunden kénnen ihre Daten jederzeit bei uns aktualisieren lassen (z. B. neue Lieferadresse wegen Umzugs, neue Bankverbindung
bei Bankeinzug). Senden Sie dazu lhre entsprechenden Wiinsche am besten an folgende E-Mail-Adresse: Leserservice@koestlich-

vegetarisch.de

9. Beendigung des Vertrags

9.1. Jahres-und Auslands-Abos

kostlich vegetarisch erscheint derzeit alle zwei Monate. Abo-Produkte mit einer Laufzeit von einem Jahr umfassen somit jeweils sechs
aufeinander folgende Ausgaben. Abo-Produkte mit einer Laufzeit von zwei Jahren umfassen demnach jeweils 12 aufeinander folgende
Ausgaben. Alle Classic- und Premium-Abo-Vertrage (auch Ausland) mit einer Laufzeit von einem oder zwei Jahren, verlangern sich
stillschweigend um jeweils weitere sechs bzw. 12 Ausgaben, sofern sie nicht mindestens 4 Wochen vor Erscheinen der jeweils letzten Abo-
Ausgabe gekiindigt werden.

9.2. Geschenk- und Auslands-Geschenk-Abos
Alle Geschenk- und Auslands-Geschenk-Abos enden automatisch mit Bezug der jeweils letzten Abo-Ausgabe. Eine Kiindigung der Geschenk-
und Auslands-Geschenk-Abos ist nicht erforderlich.

9.3. Abo-Kundigung
Die Kiuindigung eines Abos ist fristgerecht in schriftlicher Form per Post, Fax oder E-Mail auszusprechen.

10. Gewahrleistung
Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Auf die Rechtsgeschafte zwischen der go direct verlags GmbH & Co. KG und den Kunden findet ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung. Erflllungsort ist der Geschéftssitz des Verlags. Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, Wiesbaden.

12. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein, so sind die Uibrigen Bestimmungen davon nicht
beriihrt. Die ggf. unwirksame Bestimmung wird von den Vertragsparteien einvernehmlich durch eine Regelung ersetzt, die dem wirtschaftlichen
Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in rechtsverbindlicher Form am nachsten kommt. Das Gleiche gilt entsprechend fur
Regelungslicken.

(Stand: 10/2015)

go direct verlags GmbH & Co. KG Fon: 06126 / 22 693-20 VR Bank Untertaunus Komplementargesellschaft:
Auf der Lind 10 Fax: 06126 / 22 693-21 Konto: 12611501 go direct verwaltungsgesellschaft mbH
65529 Waldems-Esch www.koestlich-vegetarisch.de BLZ: 51091 700 HRB 24192, Amtsgericht Wiesbaden

HRA 9414, Amtsgericht Wiesbaden  verlag@koestlich-vegetarisch.de Ust-IdNr: DE272258697 Geschaftsfithrer: Manfred Ott
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